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ONTDEK ONZE 

OPLEIDINGSAGENDA 

2025

Schrijf u in en geniet

van -20% met de code

NTD25VIPCLIENT

Opleidingen op maat

Heeft u een specifieke behoefte? 
Of het nu gaat om het verdiepen van één onderwerp of 
het uitwerken van een volledig traject, onze experts ontwikkelen
samen met u een opleiding die 100% is afgestemd
op uw doelstellingen en uw professionele realiteit.

Contacteer ons vandaag nog:
nikita.cols@ebp.be



- Praktische case -

GELIJKE BEHANDELING EN TRANSPARANTIE TOEGEPAST IN 

ALLE FASEN VAN EEN OVERHEIDSOPDRACHT
(LEVERINGEN EN DIENSTEN)

PROJECTEN EXPERTS PUBLIEKE SECTOR ORGANISATIEONTWIKKELING

Katleen De Cupere (Solvint) – Véronique Ceulemans (bpost)



DE RECHTSBEGINSELEN

GELIJKE BEHANDELING

Het beginsel van gelijke behandeling betekent onder meer dat de inschrijvers zich in een gelijke positie 

moeten bevinden, zowel in de fases waarin zij hun aanvraag tot deelneming en offertes voorbereiden als bij 

de beoordeling ervan door de aanbestedende dienst. Teneinde deze gelijkheid te waarborgen moet een 

aanbestedende overheid zorgen voor een objectief kader en voor een objectieve beoordeling.

TRANSPARANTIE

Het transparantiebeginsel betekent dat de aanbestedende overheid transparant moet handelen bij de 

bekendmaking en plaatsing van haar overheidsopdrachten alsook bij het meedelen van de motieven 

van haar beslissing. 
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AANBESTEDENDE 
OVERHEID LEVERANCIERS

GELIJKE BEHANDELING
& 

TRANSPARANTIE

• Wat ?

• Wanneer ?

• Wie ?

• Hoe ?

• Waarom ?

COMMUNICATIE MET LEVERANCIERS
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PRAKTISCHE CASE BPOST

BANDEN VOOR BESTELWAGENS EN BIJHORENDE DIENSTVERLENING
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PRAKTISCHE CASE BPOST

1. VOORWERP OPDRACHT

• Speciale sectoren

• Gunningswijze: onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging (2-staps)

• Multi-laterale (3 leveranciers) raamovereenkomst 8 jaar – 30 M

• + 7.000 bestelwagens (Small, medium, big)

• 37.000 banden / jaar
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PRAKTISCHE CASE BPOST

1. VOORWERP OPDRACHT

• Verspreid over 197 bpost-locaties in België

• Gunning per bpost-locatie op basis van:

1. TCO – 70 punten

• Prijs banden

• Prijs diensten

2. Afstand bandencentrale – bpost kantoor (km) – 30 punten
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PRAKTISCHE CASE BPOST

1. VOORWERP OPDRACHT

• Banden: type, maat en aantallen (per jaar)

12.000
elektrisch

9 type banden
– 3 bandenmaten
– per bandenmaat 
• Zomer

• Winter

• 4S

21 type banden
– 7 bandenmaten
– per bandenmaat: 
• Zomer

• Winter

• 4S

• Per type :
1. “Premium” brand (of gelijkwaardig)

2. “Second” brand (of gelijkwaardig)

25.000 
diesel & 
benzine
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→ Totaal: 30 type banden



Regulation (EU) 2020/740

Taxonomy activity 

Light commercial vehicles

PRAKTISCHE CASE BPOST

1. VOORWERP OPDRACHT

• Kwaliteit banden – Prestatie-indicatoren – wetgeving ‘groene voertuigen’

Taxonomy-alignment 

‘As set out in Regulation (EU) 2020/740 and as can be verified from the

European Product Registry for Energy Labelling (EPREL), tyres for Light

Commercial Vehicles comply with:

rolling resistance coefficient (influencing the vehicle energy

efficiency) in the two highest populated classes’

external rolling noise requirements in the highest

populated class
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PRAKTISCHE CASE BPOST

1. VOORWERP OPDRACHT

• Kwaliteit banden – Prestatie-indicatoren – specificaties bpost

Als een A-label niet beschikbaar is voor ‘brandstofefficiëntie’ of ‘grip op nat wegdek’, biedt 
de inschrijver het hoogst beschikbare label aan.
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PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Okt 2023

Apr 2024

Jul 2024

Publicatie selectieleidraad

Selectie leveranciers

Uitsturen RFP aan geselecteerde leveranciers
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PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Aug 2024 Toelichting bestek aan geselecteerde leveranciers 

“De labels die bpost vraagt (A-A-72dB), 

bestaan niet voor de gevraagde 

bandenmaten” “Als we het hoogst beschikbare label 
na A-A moeten aanbieden, is het dan 

eerder op brandstofefficiëntie of op 

grip bij nat wegdek?”

“de gevraagde kwaliteit gaat een 
grote impact hebben op de prijs”
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PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Sep 2024 Ontvangst initiële offertes

Okt 2024 Onderhandelingen & verduidelijkingen offertes

Verduidelijkingen

1. E-zomerband: 

• Band 1 = A-A-72dB

• Band 2 minimale afwijking mag; afrolgeluid blijft 72dB, bij 

voorkeur ‘brandstoffefficiëntie’ = A
2. E-winterband en E-4S band:

• Band 1 en band 2: afrolgeluid blijft 72dB, afwijking mag in die 

mate dat een C voor ‘brandstofefficiëntie’ of ‘grip of nat wegdek’ 
aanvaardbaar is, maar niet lager dan C.
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PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Nov 2024 BAFO

Jan 2025 Gunning

Standstill

“In navolging van de ontvangen gunning 
hebben we wat verduidelijking nodig. …”
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PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Risico-inschatting

Communicatie

LEVERANCIERS
AANBESTEDENDE 

OVERHEID

GELIJKE 
BEHANDELING 

& 
TRANSPARANTIE

Wie ?

Wat?

Wanneer ?

Hoe ?

Waarom ?
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‘1 VOICE’



PRAKTISCHE CASE BPOST

2. VERLOOP VAN DE PROCEDURE

Mrt 2025 Sluiting

Mrt 2025 Opstartvergaderingen

Mei 2025 Toelichting verloop procedure
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• Communicatie van het resultaat aan 60 fleetbeheerders

• Change management voor adressen waar er een wijziging is van leverancier of bandencentrale.

• Ervaringen vanuit het verleden.



PRAKTISCHE CASE BPOST

3. LESSONS LEARNT

• Gelijke behandeling en transparantie gaan VERDER DAN FORMELE VEREISTEN. Houd met 

COMMUNICATIE de vinger aan de pols bij de leveranciers.

• Bewaar de BALANS tussen JURIDISCHE VERPLICHTINGEN, PRAKTISCHE HAALBAARHEID en

COMMERCIËLE BELANGEN.

• Zorg voor transparantie communicatie EXTERN naar de leveranciers toe én INTERN.

• De juiste communicatie op de juiste momenten DRAAGT BIJ TOT en VERSTERKT gelijke behandeling. 

Het DOEL van communicatie is dat de leveranciers een GELIJKE BEHANDELING ERVAREN.

• INVESTEER TIJD in je leveranciers.

• Maak een RISICO-INSCHATTING.
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PRAKTISCHE CASE BPOST

“Het was steeds samenwerken op een correcte en 

transparante manier waarin we uitdagingen hebben 

gekend maar ook samen naar oplossingen hebben 

gezocht.”
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Dank u!

KATLEEN DE CUPERE

Procurement Consultant Solvint

Lead buyer a.i. bpost

VÉRONIQUE CEULEMANS

Cluster manager bpost

Fleet, Technical & Transport

Volg ons op LinkedIn:



EBP bedankt u voor uw deelname
op de 18de editie van het National Tender Day

www.ebp.be  - seminars@ebp.be
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